INFORME DE AVANCES DE ACTIVIDADES CUOTA No. 1

NOMBRE: _ JOSE ALEXIS BARRETO LUGO

CEDULA: 1107055447

PRESTACION DE SERVICIOS - Prestacion de Servicios de

CLASE DE CONTRATO: Apoyo a Ia gestion

No. DE CONTRATO: 1.310-19.13-7488-2026 del 15 dse julio de 2026

VALOR DEL CONTRATO: 33}’(;5_?2)000 (TRES MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS
DURACION DEL - .

CONTRATO: Del 16 de julio de 2026 a 31}le-Jullo de 2026

PERIODO DEL [NFORME | Julio de 2026, CUOTA v/

FECHA PRESENTACION: 28 de julio de 2026 /7~

Objeto del contrato: PRESTAR LOS SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION COMO
TECNOLOGO(A) EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO, COMPETITIVIDAD Y
FOMENTO DEL EMPLEO EN DESARROLLO DEL PROYECTO DENOMINADO PI37-102465
FORTALECIMIENTO DE LOS CLUSTERES Y LAS APUESTAS-PRODUCTIVAS EN EL VALLE
DEL CAUCA.

A continuacién, se presenta informe de actividades que evidencian el cumplimiento de las
obligaciones especificas del contrato de prestacion de servicios profesionales y/o de apoyo a la
gestién, desarrolladas en este periodo:

Actividades Realizadas:

Las actividades estan en completa coherencia con las definidas coniractuaimente, tal como se
describe a continuacién, con los logros respectivos: .

1. .Apoyar la gestién administrativa y operativa para el adecuado funcionamiento del
observatorio, asi como los demds procesos misionales de la secretaria de Desarrolio
Econémico, Competitividad y Fomento del Empleo.

> Participe en la reunidn con el equipo encargado de realizar las llamadas correspondientes
a los emprendedores que terminaron la ruta de emprendimiento en el mes de Junio - julio
del 2026 para posteriormente realizarle la encuesta de satisfaccion y anticorrupcién.
Durante la reunion se abordé el seguimiento a las llamadas mensuales realizadas a los
emprendedores pertenecientes a los 10 Centros de Desarrollo Empresarial e Innovacion
(CDEI) del departamento del Valle del Cauca. Se enfatizd en la importancia de validar el

.....estado actual de cada emprendedor, identificando si han culminado la ruta de aténcidn o si
contindan en proceso.

2. Presentar informes mensuales sobre acciones de seguimienfo a l[a satisfaccion del
ciudadano en los servicios ofrecidos por la secretaria Desarrollo Econémico, Competitividad
y Fomento del Empleo, Encuestas de Satisfaccion, llamadas telefonicas para detectar
posibles actos de corrupcidn y transparencia, como las demas requeridas, de acuerdo con la
normatwndad y formatos establecida internamente por la dependencia asignada y de la
secretaria general. Debe contener la gestidn realizada, junto con los respectivos soportes,
segln solicitud del jefe inmediato y/o subsecretario.
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Apoye realizando las llamadas telefonicas a los emprendedores que terminaron la ruta de
atencion empresarial incluyé la pregunta crientada a la identificacién de posibles actos de
corrupcion, fortaleciendo los principios de transparencia y control institucional. La gestion
fue consolidada para el posterior informe correspondientes, adjuntando los soportes
requeridos y cumpliendo con la normatividad y formatos establecidos por la dependencia.

* Objetivo de la Encuesta

* Medir el nivel de satisfaccion de los beneficiarios del programa, identificando
fortalezas, oportunidades de mejora y el impacte de las acciones
implementadas en el proceso de fortalecimiento empresarial e
internacionalizaciéon. Esto permitird que la Subsecretaria de Desarrolio
Econdmico y Competitividad cumpla su misidon actuando como un puente
eficiente entre los datos estratégicos del observatorio y la ejecucidn de
programas en el territorio.

https://docs.qoogle.com/forms/d/1 GkKmB8egHGNKeou8HfCL dgdXNSzoR-
iOL5x1sJ2 hzi0/edit

» Se presenta infomre correspondiente de satisfaccion del servicio -segundo

frimestre 2026.

* Se presenta resultados de la encuesta telefonica ~ segundo trimestre
2026.

e Se presenta informe semestre de satisfaction del servicio (enero -junio
2026).

3. Apoyar la gestién de seguimiento a los indicadores de las actividades del servicio asistencia
técnica en los centros de desarrollo empresarial e innovacién CDEI del departamento del
Valle del Cauca, como cualquier otra iniciativa que se incluya en los informes de esa
dependencia.

>

Apoye la gestion de seguimiento a los indicadores de las actividades del servicio de
asistencia técnica en los Centros de Desarrollo Empresarial e Innovacién (CDEI) del
2026 del departamento del Valle del Cauca, mediante la recopilacion, analisis y
actualizacion de la informacion requerida para posteriormente apoyar en la elaboracion
del informe trimestral.

Organizar y alimentar la informaciéon documental de la subsecretaria de Emprendimiento y

Desarrollo Empresarial de acuerdo con las tablas de retencién documental, para entrega de
acuerdo al sistema de gestion MIPG, sistemas de informacion dispuestos por la secretaria
de Desarrollo Econdmico, Competitividad y Fomento dei Empleo.

» Revise la documentacion correspondinte de la cuota 1 en la cual debe tener los
formatos especificos de la Subsecretaria de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial
con los datos que debe requerrir cada unos de los informes de [os contratistas

* Se entrega al personal de contabilidad la documentacion correspondiente de
la cuota 1 de los contratistas de los cuales su supervisora es la subsecretria
de emprendimiento mariluz Campo Soto

e Validar que la informacién esté completa y correcta (fechas, valores, firma,
concepto del servicio).

e En caso de inconsistencias, devolver al contratista para correccion.
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¢ Ordenar los documentos de cada cuenta (cuenta principal + soportes).

¢ Registrar la entrega

¥ Reunioén con el equipo para la revision de los formatos nuevos de MIPG,

5. Realizar la recepcion, revisién y alistamiento de documentos de la contratacidn del personal

PSE de la Subsecretaria Emprendimiento y Desarrollo Empresarial como la transferencia de
documentacién a las plataformas que le indique la subdireccién técnica y el equipo
financiero, informes y respuestas de tipo rutinario que se manejan en la dependencia
asignada, de acuerdo con su nivel de responsabilidad, instrucciones y procedimientos
establecidos.

» En en desarrollo de esia acividad revise que los informes de actividades y
supervision de cada contratista coincidan - esfrictamente con las obligaciones
pactadas en el contrato y las instrucciones especificas dadas por la supervisora.
Basandome en los framites rutinarios se proyectan. bajo los lineamientos de la
dependencia, respetando los niveles de responsabilidad y asegurandome que la
informacién sea veraz y oportuna de los siguentes contratistas:

Victoria Eugenia Rodriguez
Oscar Eduardo Samboni
Lina Maria Hernandez
Mauricio Hererra

Danny Alexander Minota
Juan Sebastian Ortiz
Andrea Rojas Moyano
Victoria Eugenia Tinoco
Carlos Andres Ruiz

Bibian Maradiago

i
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> Realice la validacion de los soportes de la cuota 1, verificando que incluyan:

Certificaclén de cumplimiento de |la supervisora.
o Certificados (salud, pension,Bancaria,ARL) del periodo correspondiente,
o Cedula,Rut, CDP,RPC, Complemento del contrato.
+ Cumplimiento de metas o productos especificos requeridos para este periodo.

6. Participar en reuniones, capacitaciones, mesas de trabajo, comités y demas espacios de

articulacién institucional o interinstitucional para los cuales sea convocado o designado.

> Participe en la reunion de manera presencial realizada en la camara de comercio del
barrio cbrero la cual consisitio en la articulacion para que los emprendedores de la
base de dafos de los CDEI puedan integrarse con la camara de comercio, fundacion
wwb y promotora de comercio social. Cuyo porgrama se llama TESTEQ LAB y asi

- fortalecer aun mas sus emprendimientos y en ese momento nos presentaron como
seria dicha articulacion y que podrian fotralecer en sus negocios con estos falleres
de emprendimiento.

s Dicha presentacion se mostro un Laboratorio de Mercado e Innovacion que impulsa

a



el crecimiento empresarial y su vision comercial mediante una experiencia préactica.

o Propésito
Preparar a empresarios para validar, ajustar y fortalecer sus productos, para acceder
a mercados mas exigentes (retail, corporativo, marketplace, etc.).
Fortalecer productos con base en tendencias reales.
Tomar decisiones informadas y generar conexiones comerciales.

Las empresas que pueden participar:

¢ Productos con un diferencial de valor que permita su comercializacién en diferentes
canales.

Con registro mercantil

Renovado.

Cumplimiento de categorias definidas {Perecederos, no perecederos y artesanias).
Con nombre, marca y loge definidos.

Preferiblemente con redes sociales

(No excluyente).

Con minimo 1 afio de operacién y ventas en el mercado.

7. Apoyar las estrategias de comunicacion institucional mediante [a interaccion y difusién de los
contenidos publicados en los canales oficiales de la Secretaria de Desarrollo Econémico,
Competitividad y Fomento del Empleo.

» Apoye de manera continua en la difusion de los contenidos publicados en las redes
sociales oficiales de la Secretaria de Desarrollo Econdmico en las plataformas
Instagram, se ejecutaron acciones de interaccién como dar “me gusta’, comentar vy,
cuando fue pertinentes, con el objetivo de fortalecer el alcance, la visibilidad
institucional, contribuyendo asi al posicionamiento y difusion de la informacién oficial
de la Secretaria.

8. Cumplir las demas actividades que le sean asignadas por el supervisor del contrato o jefe
inmediato, siempre gue guarden relacién directa con el objeto contractual, la naturaleza de
los servicios contratados y las competencias de la Secretaria de Desarrollo Econdémico,
Competitividad y Fomenio del Empleo.

» Participe en la reunidn presencial con la Doctrora Mariluz Campo en donde resalta [a
importancia del seguimiento permanente a los resultados institucionales como
herramienta para fortalecer la gestion. A continuacion, expuse ante los coordinadores
de los CEDEI los puntos para fortalecer con los gestores al momento de presentar
las cuentas de cobro como también la manera correcta de subir al*Secop Ii sus
informes correspondientes de cada cuota. En la misma reunidn se presentd las
métricas del comportamiento correspondiente al primer trimestre enero hasta junio de
2026. También se abordo el tema del diplomado donde se mostro el estado de
avance de este mismo, el comportamiento de la participacion de los beneficiarios y el
cumplimiento del cronograma académico establecido para la presente vigencia.
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ACTIVIDAD 1

* Reunidn para la verificacidn del listado de los emprendedore

su posterior llamado.

ACTIVIDAD 2
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o Listado Ilamadas telefénicas emprendedores que terminaron la ruta y para detectar
posibles actos de corrupcién y transparencia.

ACTIVIDAD 3

DASHBOARD SUBSECRETAR!A EMPRENDIMIENTO - GOBEANACION
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« Reunién equipo MIPG.




ACTIVIDAD 5

* Revisién de cuenta de cobro cuoia-] a los contratistas que supervisa la Doctora Mariluz
Campo.

ACTIVIDAD 6 :

¢ Reunién articulacién con camara ‘de comercio. TESTEO LAB.



ACTIVIDAD 7
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Comentarios

alexIsbl1889 1

Una valiosa oportunidad # &
Responder  Felitar

saraduque2? P d

Gran oportunidad de mejorar tus
conocimientos, inscribetel A & &,

fesponder

darwin_guiroz_muriel 2 d

jUna gran aportunidad para fortalecer el
tejido empresarial del Valle del Caucal &,

Responder

vivicastro0192 14em

activen el fink no deja abrir
Besponder

%y granizadofestoficlal y 4 personas més

alexisbl1989 15

Feria ... cali ... gran oportunidad para los
emprendedores & &

Respender  Editar

angelita0659 3 d

Felicitaciones..!! @
Responder

battaua_bd G

Gracias por visibllizar y crear
oportunidades para nuestras empresas.

Responder




ACTIVIDAD 8

+ Reunién informe resultados institucionales como herramienta para fortalecer [a gestion.

ITLES

Comentarios

alexisbl1989 i s

Gran labor ® digital .. gracias por este
espacio a la gobernadora Dilian
Francisca Toro...

Responder Editar

tatianahurtado.16 2 d @

Gracias por todo el apoyo &9
Respander
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FOTOS, EVIDENCIA,

Presento certificaciones de afiliacion a Salud, Pension y ARL del Sistema de Seguridad Social. De
otra parte, manifiesto que no estoy obligado a pagar los parafiscales de SENA, ICBF y Caja de
Compensacién Familiar.

Durante este pericdo en desarrollo del presenie contrato, guardé esiricta confidencialidad y di
cumplimiento a la Ley Estatutaria 1581 de 2012, respecto de toda la informacién y datos
personales de los gue tuve conocimiento con ocasidn de la ejecucién del conirato.

Cordialmente,

N:S;s,,' /,713,(,5 ;a rieTo L

JOSE ALEXIS BARRETO LUGO
C.C.1107055447

Teléfono: 3017303823
Correo:alexkali89@hotmail.com
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FO-M9-P3-01- V04
Cod.-1.310.20.83.37

REUNION ORDINARIA -
SEGUIMIENTO A EMPRENDEDORES POR OBSERVATORIO

Acta No. 02

Datos Generales

Fecha: Santiago de Cali, 22 de julio de 2026

Hora de inicio: 10:00 p.m.

Hora de terminacion: 11:00 a.m

Lugar: Secretaria de Desarrollo Econdmico 4 piso.

Asistentes:

1. Victoria Tinoco

2. Jose Alexis Barreto Lugo.
Desarrollo de la Reunién:
. Introduccion

En el marco de las acciones de seguimiento y fortalecimiento a los procesos de
acompafiamiento empresarial liderados por la Secretaria de Desarrollo
Econdémico, durante la sesion se analizé de manera integral el estado de avance
de las llamadas mensuales realizadas a los emprendedores vinculados a los diez
(10) Centros de Desarrollc Empresarial e Innovacién (CDE!) del departamento del
Valle del Cauca, como uno de los principales mecanismos de contacto y validacion
de la informacidn; en este sentido, se destaco la importancia de llevar a cabo un
seguimiento sistematico, estructurado y periédico que permita conocer en tiempo
real la situacion actual de cada beneficiario, identificando con claridad aquellos
que han culminado su ruta de atencidén y aquellos que contintdan en proceso, asi
como las posibles novedades, dificultades o requerimientos adicionales que
puedan incidir en su evolucién; lo anterior, con el propdsito de garantizar la
actualizacion permanente de [as bases de datos institucionales, fortalecer la
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trazabilidad de los servicios prestados, mejorar la calidad del-acompafiamiento
brindado y facilitar la ftoma de decisiones informadas orientadas al cierre efectivo
de brechas y al fortalecimiento de las unidades productivas atendidas.

2. Objetivo

Analizar y validar la informacion relacionada con los emprendedores beneficiarios,
con énfasis en los ganadores del programa Valle INN+, con el propésito de
fortalecer Jos procesos de trazabilidad, seguimiento y acompanamiento a su
evolucion dentro de las estrategias de fortalecimiento empresarial; lo anterior,
orientado a monitorear de manera sistematica el avance en'la ejecucién de sus
iniciativas, verificar el cumplimiento de los compromisos adquiridos, identificar
oportunidades de mejora y necesidades de asistencia técnica, asi como medir el
impacto de las intervenciones realizadas, garantizando una gestion eficiente de los
recursos publicos y la consolidacién de unidades productivas sostenibles.

3.Descripcion del proceso

En el marco del fortalecimiento de los mecanismos de seguimiento y control, se
acordo institucionalizar Ia realizacidén de estas reuniones con una periodicidad
mensual, como un espacio estratégico orientado a garantizar un monitoreo
continuo de la gestion, facilitar el andlisis sistematico de la informacion, identificar
oportunidades de mejora y fortalecer la articulacion operativa y técnica entre los
diferentes actores involucrados en la atencidn a los emprendedores; en este
sentido, dichas sesiones se consolidan como una herramienta clave para.la toma
de decisiones informadas y la mejora continua de los procesos.

De manera complementaria, se establecié Ia necesidad de implementar acciones
de monitoreo y control erientadas a la identificacién oportuna de posibles
situaciones que puedan afectar la transparencia en la prestacion de los servicios,
incluyendo riesgos asociados a practicas inadecuadas o eventuales hechos de
corrupcion; por lo anterior, se reiteré la importancia de garantizar la aplicacion de
procesos claros, estandarizados y verificables, bajo criterios de equidad,
objetividad y cumplimiento normativo, en coherencia con los principios de
transparencia, integridad y buen gobierno que rigen la gestion institucional.

4.Conclusiones.

 Dar continuidad a las llamadas mensuales a los emprendedores de los
CDEL:

Se ratifica [a importancia de mantener la estrategia de contacto mensual como un
mecanismo fundamental para el seguimiento directo a los emprendedores,
permitiendo validar de manera oportuna su estado actual, identificar avances y
dificultades, y asegurar una comunicacioén efectiva que contribuya al
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fortalecimiento de su proceso empresarial y a la mejora en la calidad del servicio
prestado.

» Consolidar [a informacion sobre el estado de la ruta de atencién de los
emprendedores:

Se establece [a necesidad de fortalecer la gestion de la informacién mediante la
consolidacion, actualizacion y depuracion permanente de las bases de datos
institucionales, garantizando la trazabilidad de cada emprendedor dentro de la ruta
de atencidn, la coherencia de los registros y la dlSpOI’l[b[lIdad de informacién
confiable para [a toma de decisiones estratégicas.

* Realizar seguimiento a los beneficiarios del programa Valle INN+:

Se concluye la importancia de implementar un seguimiento estructurado y
diferenciado a los emprendedores beneficiarios del programa Valle INN+,
orientado a monitorear la ejecucion de sus iniciativas, verificar el cumplimiento de
los compromisos adquiridos y evaluar el impacto de los recursos asignados en el
fortalecimiento de sus unidades productivas.

* Programar y desarrollar reuniones mensuales de seguimiento:

Se determina la pertinencia de institucionalizar espacios de reunién con
periodicidad mensual como una herramienta clave para el analisis de resultados,
la socializacion de avances, la identificacion de oportunidades de mejora y la
articulacién entre los equipos de trabajo, promoviendo asi una gestion mas
eficiente, coordinada y orientada a resuitados.

* Establecer mecanismos de control y verificacion para garantlzar la
transparencia en la prestacién del servicio: .
Se resalta la necesidad de implementar y fortalecer mecanismos de control,
seguimiento y verificacion que permitan mitigar riesgos asociados a practicas
inadecuadas, asegurar el cumplimiento de los lineamientos institucionales y
garantizar que la prestacion de los servicios a los emprendedores se realice bajo
principios de transparencia, equidad, objetividad y legalidad.

5. Recomendaciones

Se recomienda establecer como minimo la realizacion de una (1) reunion mensual,
en modalidad virtual o presencial, con el equipo de trabajo del Observatorio de la
Subsecretaria de Emprendimiento, como un espacio estratégico para el analisis y
validacién de la informacién, el seguimiento a los indicadores de gestion y la
identificacion de alertas y oportunidades de mejora; lo anterior, con el propdsito de
fortalecer la articulacién técnica entre los equipos, optimizar la toma de decisiones
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basada en evidencia y contribuir a la mejora continua de los procesos de

acompariamiento y fortalecimiento empresarial desarrollados en el marco de la
Secretaria de Desarrollo Econdmico.
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